
 

 

  

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน   

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลบ้านโพธิ์ 

อำเภอบ้านโพธิ์  จังหวัดฉะเชิงเทรา 

 



 

 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567  

เทศบาลตำบลบ้านโพธิ์ อำเภอบ้านโพธิ์.  

คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน  เทศบาลตำบลบ้านโพธิ์  คะแนนที่ได้..99.32..คะแนน   

ระดับผลการประเมินอยู่ที่ …ผ่านดีเยี่ยม….โดยแบ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

 

 

แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัตหิน้าท่ี 100.00 
2 การใช้งบประมาณ 99.07 
3 การใช้อำนาจ 100.00 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.15 
5 การแก้ปัญหาการทุจรติ 100.00 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 97.50 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.33 
8 การปรับปรุงการทำงาน 98.00 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมลู 100.00 
10 การป้องกันการทุจริต 100.00 

 



 

ส่วนที่ ๑ ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖7 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ    

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง/ 
รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่ง
ใสและมีประสิทธิภาพ                        

 
IIT 

ข้อ i1 100.00 หน่วยงานได้มีการดำเนินการตาม
ตัวช้ีวัดทุกข้อได้ 100 คะแนน 
เต็มควรรักษามาตรฐานไว ้

ข้อ i2 100.00 
ข้อ i3 100.00 

 
 

OIT 

ข้อ o7 100.00 หน่วยงานได้คะแนนผลการ
ประเมินตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ OIT รักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพการทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

ข้อ o8 100.00 
ข้อ o9 100.00 
ข้อ o10 100.00 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ  E-Service  

ลำดั
บ 

หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง
/ รักษาระดับ 

๒. การให้บริการและระบบ     
E-Service 

 
 

EIT 

ข้อ e1 100.00 หน่วยงานควรนำข้อมูลจาก
มาตรฐานการปฏิบตัิงานมา
จัดทำเป็นสื่อในรปูแบบอ่ืนๆเพื่อ
ดึงดูดต่อการอ่านและเผยแพร่ ณ 
สถานท่ีตั้งตามความเหมาะสม 

ข้อ e2 100.00 
ข้อ e3 100.00 
ข้อ e7 100.00 
ข้อ e8 100.00 
ข้อ e9 100.00 

 
OIT 

ข้อ o๑1 100.00 หน่วยงานได้มีการดำเนินการ
ตามตัวช้ีวัดทุกข้อได้ 100 
คะแนนเตม็ควรรักษามาตรฐาน
ไว ้

ข้อ o๑2 100.00 
ข้อ o๑3 100.00 
ข้อ o25 100.00 

 

ประเด็นที่ 3  ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง
/ รักษาระดับ 

๓ ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
EIT 

ข้อ e4 100.00 หน่วยงานได้มีการดำเนินการ
ตามตัวช้ีวัดทุกข้อได้ 100 
คะแนนเตม็ควรรักษามาตรฐาน
ไว ้

ข้อ e5 100.00 
ข้อ e6 100.00 

 
 

OIT 

ข้อ o1 100.00 หน่วยงานได้มีการดำเนินการ
ตามตัวช้ีวัดทุกข้อได้ 100 
คะแนนเตม็ควรรักษามาตรฐาน
ไว ้

ข้อ o๒ 100.00 
ข้อ o๓ 100.00 
ข้อ o4 100.00 
ข้อ o5 100.00 
ข้อ o6 100.00 



 

ประเด็นที่ 4  กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง
/ รักษาระดับ 

๔ กระบวนการกำกับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 
IIT 

ข้อ i10 97.22 หน่วยงานได้มีการดำเนินการ
ตามตัวช้ีวัดทุกข้อ ควรรักษา
มาตรฐานไว ้

ข้อ I11 100.00  
ข้อ i12 97.22 

 

ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง
/ รักษาระดับ 

๕ กระบวนการสร้างความโปร่
งใสในการใช้งบประมาณแล
ะการจัดซ้ือจัดจ้าง 

 
 

IIT 

ข้อ i4 97.22 หน่วยงานได้มีการดำเนินการ
ตามตัวช้ีวัดทุกข้อ ควรรักษา
มาตรฐานไว ้

ข้อ i5 100.00 
ข้อ i6 97.22  

 
 

OIT 

ข้อ o14 100.00 หน่วยงานได้มีการดำเนินการ
ตามตัวช้ีวัดทุกข้อได้ 100 
คะแนนเตม็ควรรักษามาตรฐาน
ไว ้

ข้อ o15 100.00 
ข้อ o16 100.00 
ข้อ o17 100.00 

 

ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง
/ รักษาระดับ 

๖ กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจแล
ะการบริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ข้อ i7 100.00 หน่วยงานได้มีการดำเนินการ
ตามตัวช้ีวัดทุกข้อได้ 100 
คะแนนเตม็ควรรักษามาตรฐาน
ไว ้

ข้อ i8 100.00 
ข้อ i9 100.00 

 
 

OIT 

ข้อ o18 100.00 หน่วยงานได้มีการดำเนินการ
ตามตัวช้ีวัดทุกข้อได้ 100 
คะแนนเตม็ควรรักษามาตรฐาน
ไว ้

ข้อ o15 100.00 
ข้อ o19 100.00 
ข้อ o20 100.00 
ข้อ o21 100.00 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

ลำดับ หัวข้อ เคร่ืองมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/ปรับปรุง
/ รักษาระดับ 

๗ กลไกและมาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

 
 

IIT 

ข้อ i13 100.00 หน่วยงานได้มีการดำเนินการ
ตามตัวช้ีวัดทุกข้อได้ 100 
คะแนนเตม็ควรรักษามาตรฐาน
ไว ้

ข้อ i14 100.00  
ข้อ i15 100.00  

OIT ข้อ o22 100.00  หน่วยงานได้คะแนนผลการ
ประเมินตามแบบวัดการเปิดเผย
ข้อมูลสาธารณะ OIT รักษา
มาตรฐานไว้และควรพัฒนา
ประสิทธิภาพการทำงานอย่าง
ต่อเนื่อง 

ข้อ o23 100.00  
ข้อ o24 100.00  
ข้อ o26 100.00  
ข้อ o27 100.00  
ข้อ o28 100.00  
ข้อ o29 100.00  
ข้อ o30 100.00  
ข้อ o31 100.00  
ข้อ o32 100.00  
ข้อ o33 100.00  
ข้อ o34 100.00  
ข้อ o35 100.00  

 



 

 

ส่วนที่ ๒ การนำผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖8 

หัวข้อ มาตรการโครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

1. กระบวนการปฏิบัติงาน
ที่โปร่งใสและมีประสิทธิ
ภาพ 

▪ จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการ
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบ 
ขั้นตอนและระยะเวลาให้ชัดเจน 
และเผยแพร่คู่มือ/แนวทางดังกล่าวให้ข้ารา
ชการและเจ้าหน้าที่ทราบและยึดถือปฏิบัติ 
สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้
บริการของผู้มาติดต่อรับบริการ ณ 
จุดให้บริการได้ โดยง่าย 
รวมทั้งกำหนดมาตรการบริหารงานบุคคลแ
ละการพิจารณาให้คุณ ให้โทษ 
ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

สำนักปลัด รายละเอียดขั้นตอนการดำเนินการ 
1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือการให้บริก
ารที่กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลา 
ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3.เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานลงใน 
ช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น  
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

 

▪ จัดประชุมประจำเดือนเพ่ือสร้างกระบวนกา
รปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลาก
รเพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน
การปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  

 
สำนักปลัด 

 
1. จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฎิบัติงานอย่าง

เป็นระบบในหน่วยงาน 
2. นำปัญหา 

ข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในได้รั
บทราบ 

 
1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

 ▪ ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไป
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้
คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภ
าพและมาตรฐานการให้บริการ 

สำนักปลัด 1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการ
ของหน่วยงาน 

2. เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 



 

 

หัวข้อ มาตรการโครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

2. การให้บริการและระบบ  
E-Service 

▪ จัดทำช่องทาง การติดต่อ-
สอบถามข้อมูลให้มีลักษณะ 
เป็นการสื่อสารสองทาง 
และช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของผู้ 
มาติดต่อหรือผู้รับบริการ 
และพัฒนาระบบการ ให้บริการประชาชน 
ผ่านระบบฐานข้อมูล Smart Law 
ของกรมการปกครอง 
ซึ่งเป็นระบบการบริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ 
ระบบงานสำนวน กฎหมาย และระบบ 
สืบค้นกฎหมาย 
เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
และเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

สำนักปลัด 1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบสนอ

งความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 
 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

3. ช่องทางและรูปแบบกา
รประชาสัมพันธ์เผยแพ
ร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

▪ พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสั
มพันธ์ให้หลากหลายและมีประสิทธิภาพ(ส
ะดวก/รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแก้ไข) 
และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องมีการเพ่ิ
มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติง
านอย่างสม่ำเสมอ 
 

สำนักปลัด 1. จัดทำโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องภาย
ในหน่วยงาน 

2. ติดต่อวิทยากรเพ่ือนำมาอบรมแก่เจ้าหน้าที่ 
3. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 

และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

4. กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของรา
ชการ 

▪ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผน
การจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผ
ยและพร้อมรับการตรวจสอบทุกภาคส่วน 

สำนักปลัด 1. จัดทำคำสั่งมอบหมายหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่ 
ที่เก่ียวข้องดำเนินการจัดทำแผนการดังกล่าว 

2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้
จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้างประจำปีผ่านท

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 



 

 

หัวข้อ มาตรการโครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

ตลอดจนการจัดทำรายงานผลอย่างสม่ำเสม
อ 

างช่องทางการติดต่อของสำนักงานและปรับปรุง
ข้อมูลอยู่เสมอเพ่ือให้ประชาชนได้ทราบ 

 
5. กระบวนการสร้างความ

โปร่งใสในการใช้งบประ
มาณและการจัดซื้อจัดจ้
าง 

▪ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจใ
ห้บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการจัดทำงบประมาณ  
▪จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น
ปัจจุบัน 

กองคลัง 1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง 
หรือจัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนจัดหาพัสดุ 
ทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อออนไลน์ 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนา
จและการบริหารงานบุ
คคล 

▪ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลรา
ยละเอียดของตำแหน่งงาน(job description) 
และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
รวมทั้งเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อ
งเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 1.จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริ
หารทรัพยากรบุคคล เช่น 
การสรรหาและบรรจุแต่งตั้งข้าราชการแทนตำแหน่ง
ว่างการปรับปรุงการกำหนดตำแหน่งการทบทวนภา
รกิจ รวมถึงดำเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 
และหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้ารับการอบรม 
/ทุนการศึกษา 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานร
ายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียดของต
ำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 

7. กลไกและมาตรการในก
ารแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

▪จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบการติ
ดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเ
จนและเปิดเผย รวมทั้งนำผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการทำงาน  

สำนักปลัด 1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริต
พร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริตภายในหน่ว
ยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและถื
อเป็นแนวปฏิบัติ 

1 ตุลาคม 2567 – 
30 กันยายน 2568 



 

 

หัวข้อ มาตรการโครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบ/
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ ระยะเวลาดำเนินงาน 

▪ จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ 
ให้ครบถ้วน และสอดคล้องตามมาตรการ 
▪จัดทำมาตรการดำเนินการจัดการความเ
สี่ยงการทุจริตประจำปี  
▪จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่
อนเรื่องจริยธรรม  

2.นำผลการวิเคราะห์ ITA 
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม 
และจัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และDos & 
Don'ts 
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็นแ
นวปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการ 
ฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ 

 

 


